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Lösningen är att ge din maskin den uppmärksamhet den behöver i rätt tid, innan 

något händer. Precis detta handlar ProAct 2.0 om. En helhetslösning runt service 

och reservdelar med planerade inspektioner och proaktiva serviceåtgärder. Ett 

tryggt partnerskap där vi tillsammans skapar rätt förutsättningar för din maskin.

ProAct 2.0 är en helhetslösning där inspektioner 

och underhåll baseras på just din maskins 

behov. Underhållsplanen baseras på analyser 

av stora mängder maskindata men också på 

trygg kunskap från våra erfarna tekniker och 

mekaniker. I samband med underhåll används 

alltid reservdelar och smörjmedel ur Komatsus 

originalsortiment.

Tillsammans med din egen dagliga och veckovisa 

tillsyn ser vi gemensamt till att din maskin är 

i toppform. Det ger förutsättningar för fler 

produktiva timmar där det räknas – i skogen.

Med ProAct 2.0 kan du lättare förutse dina 

servicekostnader. Du får dessutom god 

dokumentation över maskinens historik gällande 

service och reservdelar. Tack vare ditt personliga 

Field kit har du dessutom alltid rätt reservdelar 

nära till hands, vilket ger extra trygghet.

Hur kan du undvika oplanerade stopp 
och kostsamma reparationer?



PROAKTIVT
UNDERHÅLL

250 1000 1375 1750 2125 2500 2875 3250

NYMASKINSSERVICE INSPEKTION INSPEKTION INSPEKTION

PROAKTIVT
UNDERHÅLL

PROAKTIVT
UNDERHÅLL

PROAKTIVT
UNDERHÅLL

750 timmars serviceintervall

ger mer tid för produktion750h



Vad ingår i det proaktiva 
underhållet?

Inspektioner 

Förebygg onödiga stopp

En erfaren mekaniker undersöker din maskin för att hitta 

eventuella brister innan de orsakar stillestånd. Detta görs 

digitalt, genom att analysera maskindata, men också ge-

nom att mekanikern besöker din maskin. Undersökningen 

möjliggör ett längre underhållsintervall och bidrar även till 

att service och underhåll kan planeras ännu bättre.

Proaktivt underhåll 

Ta hand om din maskin

Service schemaläggs så att den passar just din situation. 

Förutom fabriksrekommenderade servicepunkter gör vi 

också en rad proaktiva åtgärder baserat på din körning 

och din maskins status. Vi hjälper dig också att sätta ihop 

ett fältlager med allt du behöver mellan besöken. Det är 

ett skräddarsytt urval av driftskritiska reservdelar och 

förbrukningsvaror som gör att du kan känna dig trygg ute 

i fält.



Utbildning 

Förbättra din körning

För att få största möjliga nytta av maskinens funktioner 

och prestanda finns det möjlighet till extra utbildnings-

insatser. Utbildningen planeras i samråd med din 

Komatsurepresentant.

Uppföljning 

Fatta rätt beslut

Du kan enkelt följa up maskinens produktionsdata och 

drifttid, samt kostnader för service, förbrukningsmaterial 

och reservdelar. Det ger dig full koll på totalekonomin 

varje månad och var du eventuellt behöver sätta in extra 

insatser. 
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skydd för maskinens huvudkomponenter. Detta avtal ger dig extra trygghet i upp till 9 000 timmar 

och innebär att du antingen får en ny/renoverad komponent eller att dess ingående detaljer 

repareras utifrån skadans omfattning. Allt arbete utförs av Komatsu Forests auktoriserade 

servicelämnare.

Bilden visar exempel på vad som kan ingå i det utökade skyddet. Kontakta din lokala verkstad för 

att få veta vad som gäller på just din marknad.

9 000 timmar utökat  

skydd för maskinens  

huvudkomponenter
9 000h

ProAct XP – utökat skydd
9 000 timmar av extra trygghet 



Ett ProAct 2.0-avtal gör ditt liv som maskinägare tryggare, men det är också en 

bra investering inför framtida försäljning. De bästa begagnade maskinerna kan 

kvalificera sig för våra kvalitetsstämplar Komatsu Used Premium och Komatsu 

Used Premium Plus.

Den högsta nivån, Komatsu Used Premium Plus, kan endast uppnås av 

maskiner som ingått i avtalet för proaktivt underhåll. Målet är att Used 

Premium-maskinerna ska fortsätta leverera med hög produktivitet i många år 

till, men också att du som maskinsäljare premieras när du tagit väl hand om din 

maskin.

Komatsu Used Premium Plus
Begagnade maskiner med högre andrahandsvärde

För mer information, kontakta din 
säljare eller gå till komatsuforest.se/
skogsmaskiner/komatsu-used-premium



komatsuforest.se

Innehållet i våra tjänster kan se något olika ut för olika marknader. 

Alla funktioner som visas i broschyren erbjuds inte i alla utföran-

den och i alla länder. Kontakta din Komatsu-representant för att 

kProAct_2_0_b_se_250507  •  Ågrenshuset
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